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Szczecin, dnia 12.09.2023 r.

Zapytanie ofertowe nr 1/KP0O/2023
Polska Fundacja Przedsiebiorczosci

Szanowni Panstwo,

Polska Fundacja Przedsiebiorczosci, planujgc realizacje projektu wspétfinansowanego ze
Srodkow Unii Europejskiej w ramach programu Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszenia
Odpornosci (KPO), zaprasza do przedstawienia oferty zgodnie z ponizszg specyfikacja:

Przedmiot zamowienia obejmuje ustuge zwigzang z zaprojektowaniem, wykonaniem
oraz uruchomieniem strony internetowej w celu prezentowania informacji na temat
realizacji Inwestycji Al.2.1 KPO, a nastepnie ustuge zwigzang z obstugg i
aktualizacja tresci strony internetowe;.

Strona winna zawieraC oryginalng i nowoczesng grafike identyfikujgcg Inwestycje
Al1.2.1 KPO i spetniajacg wymagania dotyczgce oznaczenia projektdéw realizowanych
ze srodkéw KPO.

Strona winna by¢ zoptymalizowana pod wzgledem dziatar pozycjonowana (SEO).

Strona powinna zosta¢ wdrozona na dedykowanym hostingu gotowym do skalowania
przy zwiekszonym ruchu na WWW

Zawartosc¢ strony stanowig 2 moduty:

1. Modut informacyjny

Przedmiot
zamoéwienia o cechach:
ELEMENT | OPIS
Funkcja Dostarczenie informac;ji o projekcie, uporzgdkowanej wedtug pal:
wiodgca - opis projektu,
- aktualnosci,
- galeria,
- FAQ,
- przydatne linki,
- dane kontaktowe. ]
- GENERATOR WNIOSKOW
Pole opis Pozwalajgce na zamieszczenie tekstu wraz z elementami
projektu graficznymi, np. schemat ubiegania sie¢ o wsparcie w ramach
Projektu, o obszernosci odpowiadajgcej 4 do 6 str. A4 tekstu
zapisanego czcionkg o wielkosci odpowiadajgcej Calibri 11
Pole Pozwalajgce na zamieszczenie tekstu z  mozliwoscig
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aktualnosci

zamieszczania zdjeC, pozwalajgca na wyswietlenie 1 - 2 petnych
artykutdéw oraz zawierajgca skroty do wczesniejszych artykutow.

Pole galeria

Umozliwiajgce zamieszczanie zdje¢, ew. innych elementéw
graficznych.

Pole FAQ

Zestawiajgce najczesciej zadawane pytania i odpowiedzi,
umozliwiajgcy dodawanie elementéw graficznych, ktére mogg by¢
pomocne przy odpowiedzi.

Pole
przydatne linki

Uruchamiane poprzez linki osadzone w tresci lub na elemencie
graficznym. Wszystko zgodnie z materiat design gogle

Pole dane
kontaktowe

Adres, nr tel., mail itp. do biura centralnego PFP i biur w terenie.

Pozostate
wymagania

- Mozliwo$¢ zarzadzania tresciami roznego typu z poziomu cms z
zachowaniem dobrych praktyk informacyjnych oraz SEO.

- Wyszukiwarka treéci Instant search (po wpisaniu poszukiwanej
frazy wyniki wyszukiwania pojawiajg sie w formie listy
rozwijalnej bez koniecznosci przejscia do  wynikdw
wyszukiwania.

- Belka nawigacyjna widoczna przy przewijaniu strony menu
Edytor wizualny utatwiajgcy zmiane uktadu tresci na stronie
metoda przeciggnij i upusc.

- Strona przygotowana zgodnie ze standardem Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG 2.1).

- Uwzglednienie w procesie projektowym techniki Responsive
web design.

- Slider z mozliwoscig pelnej edycji i ustawiania czasu
wyswietlania.

- Mozliwo$¢ udostepniania artykutbw na portalach profilach
spotecznosciowych: Facebook, Twitter, Google+, LinkedIn.

- Funkcjonalnos¢ optymalizacji artykutéw pod SEO
(wyszukiwanie organiczne).

- Wymagana prawem informacja o zbieraniu plikdw cookie,

- Konfiguracja dostepu dla wyznaczonych przez Zamawiajgcego
uzytkownikéw, logowanie zabezpieczone i dostepne pod
niepublicznym linkiem, certyfikat SSL.

- Konfiguracja sciezek konwersji w Google Analitycs (umozliwia
Sledzenie zrodet, z ktérych pochodzity osoby, ktére przestaty
zapytanie lub zgtoszenie). Konfiguracja powinna byé
przeprowadzona w ramach profilu operatora na google,
utrzymanie danych historycznych w ustudze google, Certyfikat
SSL.
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2. Modut formularza kontaktowego

Stanowigcy elektroniczny formularz kontaktowy, o cechach:

ELEMENT OPIS
Szablon Zawierajgcy pola edytowalne do umieszczenia podstawowych
formularza danych kontaktowych jak imie i nazwisko, nazwa firmy, nr tel.,
kontaktowego | email, tres¢ zapytania.

Czes¢ Zawierajgca oswiadczenia i upowaznienia, np. do przetwarzania
nieedytowalna | danych w zakresie odpowiedzi na ztozenie formularza.

Komunikacja Wypetniony formularz winien by¢é automatycznie przekazywany
na wskazany adres email Zamawiajgcego.

Inne Mozliwos¢ ustawienia unikalnej strony umozliwiajgcej sledzenie
konwersji po przestaniu formularza w Google Adwords, Google
Analitycs oraz Facebook Ads. Konfiguracja powinna by¢
przeprowadzona w ramach profilu operatora na gogle,
utrzymanie danych historycznych w ustudze gogle, Certyfikat
SSL

Szczegbtowa zawartos¢ formularza oraz funkcjonalne powigzania izaleznosci
pomiedzy poszczegdlnymi obszarami dostepna jest u Zamawiajgcego.

Pozostate wymagania

1. W stosunku do panelu osoby wnioskujgcej:

- mozliwos¢ samodzielnej rejestracji i odzyskiwania hasta,

- mozliwo$¢ ustawienia wtasnego hasta po zalogowaniu,

- dostep do wszystkich dostepnych dziatan,

- dostep do wypetnionych wnioskow (tylko wypetnionych przez dang osobe),

- dostep do kolejnych krokéw mozliwy dopiero po zakornczeniu poprzednich
(wedtug procedury okreslonej przez Zamawiajgcego),

- wizualne oznaczenie krokoéw, ktére zostaty wykonane podczas
wczesniejszych sesiji,

- czytelna nawigacja z oznaczeniem miejsca, w ktérym znajduje sie aktualnie
uczestnik, ilosci etapdéw, ktdére pozostaty do zakohczenia i oznaczenia
etapdw, ktéry juz zostaty zakonczone,

- skrzynka odbiorcza wiadomosci z mozliwoscig filtrowania wiadomosci
wystanych, odebranych i przeczytanych oraz oznaczania np. gwiazdkag
wybranych wiadomos$ci w celu tatwiejszego odnalezienia (mozliwo$¢
filtrowania).

2. Mozliwos¢ samodzielnej administracji strong przez Zamawiajgcego (cms):
- preferowane wykorzystania systemu cms na licencji Open Source np.
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WordPress,

- mozliwos¢ tworzenie kont dostepowych dla uzytkownikow z réznymi
uprawnieniami,

- dostepna dla administratora fatwa mozliwos¢ wigczenia lub wylgczenia
dostepu do poszczegdlnych modutéw dla wybranych uzytkownikéw lub grup
uzytkownikow,

- fatwe dodawanie tresci bez znajomosci html,

3. Hosting, utrzymanie i pomoc techniczna:
- okres utrzymania hostingu 5 lat,

- gwarantowane zasoby serwera dla platformy umozliwiajgce bezproblemowa
obstuge zgtoszen (min 1x CPU 2GHz, min. 2 MB RAM, min. 100 GB dysku
serwerowego w technologii SSD),

- w przypadku wzmozonego obcigzenia automatyczne skalowanie zasobow do
6 vCPU i 8 MB RAM,

- certyfikat SSL.

4. Szkolenie uzytkownikow oraz instrukcja obstugi:
po wdrozeniu Zamawiajgcy wymaga zorganizowania 2 x 2h szkolen w siedzibie
Zamawiajgcego w Szczecinie, z zakresu obstugi i administracji strony.
Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ réwniez instrukcje obstugi w formacie
pdf oraz filmy z instrukcjami prezentujgcymi obstuge najwazniejszych modutow
aplikacji.
5. Wymagania wobec Wykonawcy:
- Zrealizowanie w ciggu ostatnich 3 lat minimum 3, potwierdzonych
referencjami wdrozen stron i aplikacji internetowych o wartosci min 20.000 zt
kazde.

6. Wdrozenie nastgpi wedtug nastepujgcego schematu:
- Etap 1. Makiety narzedziowe z mapg strony - termin do 5 dni od podpisania
umowy.
- Etap 2. Propozycja szaty graficznej.

- Etap 3. Generowanie tresci i materiatow informacyjnych.
- Etap 4. Propozycja szaty graficznej.

- Etap 5. Frontend.

- Etap 6. Backend.

- Etap 7. Testy i wdrozenie.

Kazdy etap wymaga odrebnej akceptacji ze strony Zamawiajgcego, zaréwno przed
wykonaniem (koncepcja, projekt), jak i po wykonaniu (produkt wyjsciowy).

Oferta powinna zawierac:
Oferta - liste przyktadowych (nie mniej niz 3) wykonanych i zaprojektowanych stron
internetowych w okresie ostatnich 3 lat wraz z referencjami,
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- termin ostatecznego wykonania ustugi, nie dtuzej niz do 31 stycznia 2024r.
- okres, w jakim po wykonaniu ustugi Zleceniobiorca bedzie bezptatnie dokonywat
drobnych poprawek,
- maksymalny czas reakcji na zgtoszenie w ramach gwarancji,
- wartos¢ wynagrodzenia w ujeciu netto oraz brutto za kompleksowe wykonanie,
wdrozenie przedmiotu zamdéwienia, przeszkolenie obstugi panelu zarzagdzajgcego
i gwarancje przez okres 3 lat oraz hosting przez okres 5 lat oraz warto$¢
wynagrodzenia w ujeciu netto oraz brutto w podziale na:
e wynagrodzenie za wykonanie i wdrozenie przedmiotu zamowienia,
e gwarancje przez okres 3 lat i hosting przez okres 5 lat w ujeciu
rocznym,
Do oferty nalezy zatgczyé Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych i
osobowych z PFP wypetnione na wzorze zatgczonym do zapytania ofertowego.

Informacje
dodatkowe

Strona WWW powinna by¢ zgodna co najmniej ze standardami dostepnosci dla oséb
Z niepetnosprawnosciami ogtoszonymi w dokumencie ,Strategia na rzecz oséb z
niepetnosprawnosciami 2021- 2030” z dnia 25 lutego 2021 r. (w tym zgodnosc¢ z
WCAG 2.1)

Strona powinna by¢ zaprojektowana zgodnie ze standardem material design gogle.

Zleceniodawca gwarantuje ksiege wizualizaciji i logotypy oraz udostepnienie w
grudniu 2023r. szczegdtowych zatozen dotyczacych poszczegdlnych funkcjonalnosci.

Oczekiwany czas zwigzania ofertg 31 stycznia 2024r., z zastrzezeniem, iz
Zamawiajgcy planuje do 26 wrze$nia 2023r. dokona¢ wyboru oferty i podpisaé
umowe warunkowg z wybranym Wykonawcg. Warunkiem zawarcia umowy wiasciwej
bedzie uzyskanie dofinansowania przez Zamawiajgcego w ramach naboru ze
Srodkéw KPO.

Termin uruchomienia w petni funkcjonalnego przedmiotu zamdwienia: nie pézniej niz
do dnia 31 stycznia 2024r.

Zleceniodawca zapewni tres¢, komplet logotypéw oraz wytyczne odnosnie zasad
wizualizacji i promocji projektow dofinansowanych w ramach KPO.
Do zapytania ofertowego nie stosuje sie Ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych.

Procedura Zapytania ofertowego zostanie przeprowadzona zgodnie z zasadg
konkurencyjno$ci.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

Forma ptatnosci

Przelew w terminie 14 dni od daty dostarczenia faktury przez Sprzedawce,
wystawionej na podstawie protokotu odbioru.

Faktura wystawiona i dostarczona na adres:
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Polska Fundacja Przedsiebiorczosci
ul. Monte Cassino 32

70-466 Szczecin

NIP 851-22-42-911

Termin
nadsytania ofert

Data: 19 wrzesnia 2023godz.:16.00
« pocztg elektroniczng na adres: m.kolodziejczyk@pfp.com.pl.

Sporzgdzong oferte nalezy wydrukowagé, podpisa¢, zeskanowac i zatgczy¢ do maila.

Kryteria
wyboru/wagi
punktowe

1. Kryteria formalne (dopuszczajace):
- termin zlozenia oferty,
- kompletnos¢ oferty.
2. Kryteria merytoryczne (wagi):
- cena - 50%,
- doswiadczenie — 10%
- termin ostatecznej realizacji zlecenia — 20%,
- okres, w jakim po wykonaniu ustugi Zleceniobiorca bedzie bezpfatnie
dokonywat drobnych poprawek — 5%,
- maksymalny czas reakcji na zgtoszenie w ramach gwarancji — 15%.

Niespetnienie kryteriow formalnych skutkuje odrzuceniem oferty.

Zleceniodawca

Polska Fundacja Przedsiebiorczosci
ul. Monte Cassino 32, 70-466 Szczecin

W razie jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt z: p. Monikg Kotodziejczyk, (tel. 91 428 36 52,
e-mail m.kolodziejczyk@pfp.com.pl).
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